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Introducao

O Departamento de Engenharia de Producdo da Escola de Engenharia de Séo Carlos
(EESC) desenvolve competéncias no campo de atuagdo da engenharia de producéo, fornecendo
disciplinas de graduacdo, monitoria, supervisdo e orientagdo em todas as éareas de
conhecimento; além da pesquisa e extensdo em areas de ponta por meio do seu Programa de
Pds-Graduacao.

A atuacdo no ensino de graduacdo impacta em praticamente todas as unidades da USP
presentes no campus da USP de Séo Carlos. Oferece disciplinas para o Instituto de Ciéncias
Matematicas e de Computacdo (ICMC), Instituto de Quimica (IQSC) e programas que
envolvem o Instituto de Arquitetura e Urbanismo (IAU). O destaque esta na contribuicdo para
a Escola de Engenharia de Séo Carlos (EESC), presente com disciplinas em praticamente todos
0s cursos de engenharia. A atuacdo mais expressiva esta nos cursos de Engenharia de Producéo,
Mecénica, Materiais e Manufatura, Elétrica e Ambiental, nos quais atua com representacéo nas
respectivas ComissGes Coordenadoras de Curso, contribuindo também para o planejamento e

desenvolvimento.

Na pds-graduacdo, o departamento atua internacionalmente por meio do Programa de Pds-
Graduacdo em Engenharia de Producdo. Ha linhas de pesquisa nas areas de Pesquisa
Operacional Aplicada, Manufatura Avancada e Sustentavel, Inovac¢do, Economia Circular,
Gestdo de Desempenho de Operacdes, Empreendedorismo, Gestdo do Conhecimento e
Economia e Financas Corporativas. Indicadores da pds-graduacdo destacam impacto e
contribui¢des significativas para a comunidade académica internacional. As a¢fes impactam a
sociedade diretamente, por meio da formacdo de recursos humanos e transferéncias das

tecnologias desenvolvidas.

O departamento oferece cursos de extensdo nos temas correlatos as linhas de pesquisa; para
empresas, profissionais da comunidade e cursos internos para colaboradores da Universidade
de Séo Paulo. Além disso, os docentes participam e auxiliam em cursos de diversas unidades
da USP, incluindo outros campi, como a Faculdade de Economia e Administracdo de Ribeirdo
Preto, Escola Superior de Agronomia Luis de Queiroz, Escola de Artes Ciéncias e Humanidades

e Escola Politécnica, contribuindo para o ensino de extensdo em toda a USP.

A estrutura organizacional é composta pelo Conselho do Departamento, Chefia do

Departamento, Coordenadoria de Graduagdo e coordenacdo de Pds-Graduagdo, Pesquisa e
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Inovacdo e Cultura e Extensdo. A coordenagdo de graduacdo é normalmente ocupada pelo
docente coordenador da CoC-EP, desde seu inicio presidida por representantes do SEP. Este

docente auxilia os docentes que participam das representacdes de outras CoC’s da EESC.

A infraestrutura é composta por duas edificacdes. O prédio principal, de dois pavimentos,
que abriga a secretaria, salas de professores, laboratdrios de pesquisa, espacos para pos-doc e
pesquisadores visitantes e 4 espagos de ensino: Laboratério de Projetos 1, Laboratorio de
Projetos 2, Sala de seminarios e Salas de apoio aos alunos. A segunda edificacdo é o prédio do
Nucleo de Manufatura Avangada, uma instalagdo diferenciada com laboratorios de pesquisa em
fabricacdo com maquinas e equipamentos de grande porte, salas de seminarios e um auditorio

para 70 lugares.

1 - Sintese da autoavaliagao do departamento

O Plano Académico 2019-2023 do Departamento de Engenharia de Producéo estabeleceu
objetivos, metas e acOes, divididas em quatro categorias: Graduacdo, Pds-Graduacdo e

Pesquisa, Extensao e Gestdo.

Os indicadores do ciclo anterior foram atingidos em sua quase totalidade, o que resultou em
avancos importantes em todas as areas planejadas. Na graduacdo foram atingidas melhorias nos
Projetos Integrados, introducdo de novas praticas didaticas em disciplinas e a revisdo e
atualizagdo das ementas, melhorias que impactam todos os cursos atendidos pelo SEP. Na p6s-
graduacdo e pesquisa houve avangos nos processos gerenciais de controle, como novo site e
procedimentos mais avancados de acompanhamento dos indicadores de pesquisa, ampliacdo do
impacto da pesquisa e aprimoramento do corpo docente. Na extensdo o departamento manteve,
mesmo com a pandemia, a oferta de cursos e ampliou a sua colaboracdo em cursos de extensao
de toda a USP. Na gestdo, registra avangos importantes nos processos, introducdo de
repositorios de documentos compartilhados, melhoria no site e sistemas de informacéo, bem
como no aprimoramento dos processos com formularios eletrénicos, também impulsionados

pelas necessidades da pandemia.
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Hé& apenas trés excecdes de indicadores cumpridos parcialmente e que ndo comprometem
o0s objetivos definidos. S&o eles: o indicador lex1, relacionado com a meta de oferecer oferecer
um curso de especializa¢do;, o indicador “IGRI13 - Espacos implantados de ensino e
convivéncia" e o indicador 1G12, escritério de projetos. Os primeiros sdo fruto de
externalidades que impediram a conclusdo: o advento da pandemia e desisténcia por parte dos
parceiros. O ultimo pode ser considerado um caso de sucesso, na medida em que o escritorio

que estava sendo desenvolvido deu origem ao escritorio de projetos da EESC.
O Departamento considera, portanto, que o plano estabelecido para o ciclo anterior (2019-

2023) foi atingido e contribuiu de modo efetivo para a obtencdo de avancos significativos em

todas as areas, seja na pesquisa, ensino em todos os niveis e extensao.
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2 - Missao, visao e valores
A Missdo do SEP, alinhada com a missdo da EESC e da USP, é servir a sociedade,
por meio de ac¢des integradas relacionadas a:

e Ensino e aprendizagem, nos niveis de graduacdo e pos-graduacdo, stricto e
latu sensu, para o desenvolvimento de pessoas nas diferentes &reas da
engenharia de producdo;

e Pesquisa, para a geracdo de conhecimento e solucdes tecnoldgicas;

e Extensdo, para o atendimento das demandas da sociedade nas diferentes areas
da engenharia de producao.

A Visdo é que o SEP seja reconhecido por sua exceléncia, manifesta:

e Pela qualidade de seu processo de ensino-aprendizagem, com contetdo

contemporaneo e baseado em tecnologias e métodos inovadores;

e Pelas pesquisas em rede, em ambito nacional e internacional, que contemplam
temas inovadores, e cujos resultados sdo divulgados em veiculos com alto
fator de impacto;

e Pela contribuicdo dada a comunidade regional, nacional e internacional, por
meio de cursos, pesquisas e projetos de extensdo que atendam as demandas
contemporaneas.

A misséo e visdo do SEP decorrem do seguinte conjunto de VValores compartilhados
pelo SEP:

e Busca continua da exceléncia tendo como referéncia padrfes internacionais e
a realidade brasileira;

e Atendimento as normas éticas profissionais e ao respeito humano em todos

seus niveis de relacionamento;

e Uso de boas préticas cientificas;
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e O estudante como foco do processo de aprendizagem, buscando a formagéo
de profissionais com elevados niveis de competéncia técnica, criatividade,
visdo empreendedora e comprometidos com objetivos de um desenvolvimento

sustentavel;

e O professor como agente promotor do ensino-aprendizado em suas integradas

dimens@es (competéncias): conteddos, habilidades e atitudes.
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3 - Objetivos e metas para o ciclo

Os objetivos e metas sdo apresentadas em tabelas que explicitam a vinculacdo dos
objetivos e metas do Departamento de Engenharia de Producédo (SEP) com os objetivos
e metas da Escola de Engenharia de Sdo Carlos (EESC), de forma a mostrar a contribuigéo
do SEP para com a unidade ao qual pertence. Assim, as metas do SEP recebem um codigo

de numero romano, alinhado que identifica a meta da EESC.

A diviséo dos agrupamentos segue a divisédo do Plano Académico da USP, conforme

as orientacdes recebidas da Camara de Avaliacdo Institucional.

3.1 - Metas de ensino de graduagao e pds-graduacao

As metas foram divididas em duas tabelas: ensino de graduacdo, Tabela 1, e pos-

graduacéo, Tabela 2.
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Tabela 1- Metas do SEP para o ensino de graduagdo

UST

Objetivo/Meta EESC
Graduacéo

Obijetivo / Meta SEP

Acles

I - Aprimoramento
de ensino

I-1 Atualizar curriculos em consonancia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)

Grl.1.1 - Novo planejamento para a matriz integrativa do curso, com base nas
defini¢des de competéncias (conteudos, habilidades e atitudes), englobando as
DCNs e as novas tendéncias tecnolégicas (a exemplo da inddstria 4.0 e
transformacdo digital).

Grl.1.2 - Apoiar a iniciativas de formagdo dos docentes e mudancas
pedagdgicas nas disciplinas.

I-2- Promover a¢Oes para que o aluno tenha
contato com problemas préticos e aplicados
ligados ao seu curso desde o primeiro ano;

Grl.2 - Criagdo de disciplina de Projeto Integrado de Iniciacéo, oferecida para
diferentes turmas de Engenharia da EESC, integradas as disciplinas do ciclo
bésico.

I-3- Aprimorar os Certificados de Estudos
Especiais (CEE);

Grl.3.1 - Revisar os atuais CEEs oferecidos aos estudantes de EP da EESC
analisando: continuidade, atualizagdo ou descontinuidade dos certificados.
Grl1.3.2 Levantar possibilidades para a criacdo de um novo CEE com foco na
EP.

I-4 - Manter e aprimorar a utilizagdo de
metodologias ativas de aprendizagem baseadas
em casos, projetos, sala de aula invertida, PjBL
e PBL.

Grl.4 - Apoiar a apoiar a producgdo de material didatico alinhado com
metodologias ativas: videoaulas, livros, bancos de questdes e similares.

Il - Integracdo com
pesquisa e pds-
graduacéo

I1-1- Promover programas de formagéo
integrada da pds-graduacao e graduacao.

Gr2.1 - Desenvolver trilha integrada de acGes e disciplinas de graduacéo e
po6s-graduacao para o aluno percorrer, direcionando ao ingresso no programa de
po6s-graduacdo da EP/EESC.

&
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UST

Objetivo/Meta EESC
Graduacéo

Obijetivo / Meta SEP

Acles

I1-2- Incentivar pesquisas na area de Ensino
em Engenharia.

Gr2.2.1 - Documentar as iniciativas como curricularizacdo da extensao e
projeto integrado de graduacao em periodicos com arbitragem.

Gr2.2.2 - Apoiar a divulgacédo de trabalhos de docentes que desenvolvam
pesquisa na area.

11 - Internacionali-
zacdo e integracdo
com universidades
nacionais

I11-1 - Promover e apoiar a oferta de
disciplinas em outros idiomas
(preferencialmente inglés e espanhol).

Gr3.1 - Identificar demandas por disciplinas do curso de EP, mais procuradas
por alunos intercambistas.

111-2- Promover cursos de curta duragdo em
regime hibrido em parceria com Instituicdes de
Ensino Superior (IES) estrangeiras para
ampliar as possibilidades de experiéncia
internacional aos discentes.

Gr 3.2 - Viabilizar junto a CoC EP iniciativas de docentes que ja possuem viés
de colaboragdo em parcerias académicas e de pesquisa com universidades
estrangeiras.

I11-3- Traduzir as ementas de todas as
disciplinas para a lingua inglesa;

Gr 3.3 - Definir diretrizes comuns e prazos, conjuntamente com o
Departamento de EP, para que todas as disciplinas estejam com as ementas em
inglés.

I11-4- Promover agdes dentro do Consorcio
Académico Engenharias USP;

Gr3.4 - Promover a integracdo de disciplinas de mesma area de conhecimento,
com possibilidade de aulas conjuntas realizadas remotamente e on-line (ex:
SEP0145 - Seminarios sobre a 4a. Revolucao Industrial: Tecnologias e
Competéncias).

o Departamento de Engenharia de Produgo
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UST

Objetivo/Meta EESC
Graduacéo

Obijetivo / Meta SEP

Acles

IV - Formacdo de
recursos humanos

IV-1- Disseminar experiéncias e praticas
didaticas em Eventos de Preparagdo
Pedagdgica;

Gr4.1 - Realizar levantamento de praticas didaticas inovadoras entre os
docentes do curso de Engenharia de Produgdo e documentar, com apoio do
Cetepe, para apresentacdo em Eventos de Preparacdao Pedagogica.

IV-2- Incentivar os docentes a participarem de
atividades promovidas pela Comissao de
Graduacdo (CG) e Pro-Reitoria de Graduagéo
(PRG), Congressos de graduacdo e de ensino
em engenharia e Grupos de discussao sobre
ensino em Engenharia.

Gr4.2.1 - Divulgar as agdes da PRG referentes a ensino em Engenharia para o
corpo docente e oferecer apoio financeiro em forma de diarias para o docente
participar de eventos que necessitem de deslocamento.

Gr4.2.2 - Oferecer apoio financeiro para o Coordenador do Curso participar de
Foruns sobre graduacdo em Engenharia de Producédo (ex: ENCEP e ENEGEP),
conjuntamente com o apoio do préprio Departamento de EP (SEP).

V-3 - Incentivar a publicacdo de trabalhos em
revistas e congressos de graduagéo e de ensino
em Engenharia;

Gr4.3.1 - Integrar as ac¢6es individuais de docentes com apoio para a tradugéo
e revisao de artigos.

Gr4.3.2 - Fazer um levantamento de periédicos indexados que contemplem as
questdes de ensino de engenharia em seu escopo editorial com o apoio da
biblioteca e do Cetepe.

V-4 - Incentivar docentes a participar do
Programa de Aperfeigoamento de Ensino —
PAE.

Gr4.4 - Criar mecanismo para compatibilizar demanda e oferta de utilizacdo do
programa PAE pelas disciplinas do curso, em colaboragdo com a p6s-graduacao
e 0 departamento de EP (SEP).

V-1- Buscar apoio para adequacéo da
infraestrutura de salas de aula a novos métodos

Grb5.1 - Identificar docentes que estejam interessados em participar da
elaboracéo de editais da CG e da PRG.

&
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UST

infraestrutura para o
ensino de graduagéo

convivéncia;

Objetivo/Meta EESC Obijetivo / Meta SEP Acdes
Graduacéo
V - Melhorar a de ensino e melhoria dos espacos de

V-2- Buscar apoio para criagdo e adequacéo de
espagos comuns para atividades “mao na
massa’.

Grb5.2 - Antecipar o levantamento de requisitos de espagos de convivéncia para
viabilizar projetos dessa natureza quando os editais surgirem.

VI - Promover e
aprimorar a
curricularizagdo da
extensao

VI-1 Incentivar e apoiar as atividades de
extensao (AEX);

Gr6.1 - A coordenagdo pode propor programa de apoio pedagogico (PAP) que
contemple as disciplinas envolvidas com as atividades de extensdo (AEX).

V1-2- Criar mecanismos de incentivo a
participacdo de alunos de graduacdo em
atividades de extensao;

VI1-3- Incentivar e apoiar as atividades de
extensdo em disciplinas regulares.

Gr6.2 e Gr 6.3 - A coordenacdo de graduacao do SEP devera apoiar a Coc EP
na criagdo de grupo de trabalho para realizar um estudo sobre as atividades de
extensao que podem ser incentivadas financeiramente e reconhecidas como
complemento & formacéo do aluno.

VII - Implantar
sistema de
acompanha- mento e
avaliacdo
institucional

VI1- 1- Criar e implantar um processo para
avaliagdo de disciplinas, e de analise das
avaliagdes;

Gr7.1 - Implementar um programa de avaliagdo semestral de disciplinas,
integrando a participacdo da secretaria académica (Pr6-Producéo), a
Coordenacdo do Curso e o Departamento de Engenharia de Produgédo
(aproveitar os diferentes pilotos ja desenvolvidos).

VII- 2- Acompanhar o desempenho dos alunos
ingressantes por modalidade de ingresso;

Gr7.2 - Criar mecanismos envolvendo a CoC EP, o Servigo de Graduacéo da
EESC e os tutores de turma (item 35.1) para efetivarem o acompanhamento
pretendido.

&
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UST

académica

programa de tutoria académica.

Objetivo/Meta EESC Obijetivo / Meta SEP Acdes
Graduacéo
VIII - Tutoria VIlI- 1- Auxilar a EESC na ampliacdo do Gr8.1 - Revitalizar e reativar o Programa de tutoria académica por turma (um

docente acompanha o progresso de uma turma da EP, por todo o periodo de

passagem pela EESC - 5 anos).

o Departamento de Engenharia de Produgo
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Tabela 2 - metas do SEP para o ensino de p6s-graduagédo

UST

Objetivo/Meta EESC
Pds-Graduacédo

Objetivo / Meta SEP

Acoes

I11 - Estimulo as a¢Ges
que promovam
qualidade ao ensino de
pos-graduacao

I11-1 - Aumentar a integracdo de alunos de
graduacdo na pos-graduacdo

PgE3.1.1 - Promover disciplinas integradas graduacao e pos-graduacao.

PgE3.1.2 - Promover a participacéo de estudantes de graduagdo em
disciplinas de p6s-graduacao.

111-2 - Aumentar o nimero de alunos de
iniciacdo cientifica

PgE3.2.1 - Incentivar a submisséo de auxilios de bolsas de iniciacéo
cientifica.

PgE3.2.2 - Realizar eventos de divulgacdo do programa de Iniciagéo
Cientifica.

111-3 - Viabilizar a participagdo de alunos
estrangeiros ou nacionais nas disciplinas

PgE3.3.1 - Ampliar a oferta de disciplinas ndo presenciais.

PgE3.3.2 - Apoiar o oferecimento de disciplinas em lingua estrangeira.

I11-4 - Ampliar a participagdo de alunos de pos-
graduacdo em bancas de TCC

IV - Ampliar a participacéo de alunos de PG no
PAE

PgE3.3.2 - Nimero de alunos PAE e de participagdo em banca.

o Departamento de Engenharia de Produgo
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3.2 - Metas de pesquisa e inovagao

As metas de pesquisa e inovacdo estdo divididas em dois grupos, metas de pesquisa do
programa de pds-graduacao, Tabela 3, e metas de pesquisa da coordenacédo de pesquisa do SEP,
voltadas para a inovagéo, na Tabela 4 .
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Tabela 3 -Metas para pesquisa realizada junto ao programa de p6s-graduagéo

UST

Objetivo/Meta EESC
de Pés-Graduacéo

Objetivo / Meta SEP

Acoes

| - Estimulo a
internacionalizagéo
da pés-graduacgéo

I-1 - Aumentar as parcerias internacionais

PgP1.1.1 - Apoiar a participa¢do em congressos internacionais.

PgP1.1.2 - Secretariar as iniciativas de colabora¢do com pesquisadores do
exterior.

PgP1.1.3 - Divulgar op¢des de intercAmbio de estagio junior (exemplo: PDSE e
FAPESP).

I-2 - Aumentar o nimero de professores
visitantes do exterior

PgP1.2.1 - Apoiar a vinda de professores visitantes do exterior.
PgP1.2.2 - Divulgar oportunidade de fomento para vinda de professores
visitantes do exterior.

Ila- Incrementar a
visibilidade dos
programas de pos-
graduacéo nacional e
internacionalmente

Ila-1 - Apoiar a organizacdo de
congressos/eventos académicos

PgP2a.1.1 - Apoiar financeiramente a organizacdo de congressos/eventos
sediados pelos docentes.

I1a-2 - Aumentar a comunicacao/interacdo
com potenciais candidatos

PgP2a.2.1 - Organizar palestras/debates online de difusdo do programa.

I1a-3 - Promover a manutengao do
relacionamento com egressos

PgP2a.3.1 - Melhorar o site da p6s-graduacdo e implementar versdo em inglés.
PgP2a.3.2 - Promover o contato com ex-alunos egressos do programa e fomentar
interacOes continuas.

PgP2a.3.3 - Incentivar a participacéo de egressos em atividades e iniciativas do
programa.

I1b - Melhorias na
gestdo

I1b-1 - Aprimorar o sistema de autoavaliagdo

PgP2b.1.1 - Implementar melhorias no sistema de autoavaliagdo

PgP2b.1.2 - Gerenciar indicadores do programa com critérios CAPES (PgP15)
PgP2b.1.3 - Propor politica de credenciamento de orientadores e co-orientadores
para o0 Programa que incentive a publicacao.

&
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UST

I1b-2 - Melhorar a organizacao das linhas e PgP2b.2.1 - Reestruturar linhas de pesquisa do programa.
grupos de pesquisa
IV - Estimulo a V-1 - Manter nimero de docentes com bolsa | PgP4.1.1 - Incentivar a submisséo de projeto de bolsa de PQ CNPq (PgP11).
pesquisa de de produtividade PgP4.1.2 - Divulgar fortemente os editais de bolsa produtividade PQ CNPq ao
exceléncia corpo docente.
PgP4.1.3 - Promover a troca de experiéncia entre docentes Produtividade com
demais docentes.
V-2 - Ampliar o nimero de submissdes de PgP4.2.1 - Incentivar a submissdo de projeto de pesquisa as agéncias de
projetos de pesquisa financiados fomento.
IVV-3 - Aumentar o nimero de supervisdo de | PgP4.3.1 - Apoiar a candidatura de candidatos a estagio pés-doutoral
estagios pds-doutoral supervisionada por orientadores permanentes do programa.
IVV-4 - Aumentar nimero de publicacdes de PgP2b.1.3 - Propor politica de credenciamento de orientadores e coorientadores
impacto para o Programa que incentive a publicacao.
PgP4.4.1 - Apoiar publicacGes (journals indexados no Scopus / Clarivate) open
access: verbas para traducdo, ferramentas, divulgacéo e indicagdes.
IVV-6 - Buscar 0 aumento no nimero de PgP4.4.1 - Integrar novos docentes com potencial para integrar projetos de
docentes e discentes no programa de pos- pesquisa
graduacéo.
V - Agdes V-1 -Ampliar porcentagem de diversidade PgP5.1.1 - Divulgar programa de isenc¢éo de pagamento de inscri¢éo de
afirmativas de dos discentes disciplinas para candidatos auto declarados PPI.
incluséo e
pertencimento na V-2 -Apoiar iniciativas de a¢des afirmativas | PgP5.2.1 - Divulgar editais de processos seletivos com ag¢fes afirmativas.
pos-graduacio da EESC

o Departamento de Engenharia de Produgo
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Tabela 4 - Metas para a inovagéo

UST

Objetivo/Meta EESC

Objetivo / Meta SEP

Acoes

Il - AcOes
transversais

I1-1 - Ampliar a participacdo de docentes do
SEP nas agdes transversais da EESC.

P12.1.1 - Divulgar as a¢es transversais da comissao de pesquisa da EESC entre
docentes

11 - Gestdo de dados

I11-1 - Aumentar o nimero de docentes que

P13.1.1 - Divulgar as iniciativas institucionais relacionadas com repositorios de

visibilidade interna e
externa

divulgacéo institucional.

de pesquisa utilizem repositérios de dados cientificos e dados cientificos e open science.
material open source da instituicdo (EESC e | P13.1.2 - Incluir links das iniciativas no site do SEP.
USP).
IV - Ampliar a V-1 - Apoiar as iniciativas da EESC de P14.1.1 - Divulgar e indicar representantes do SEP para participar nas iniciativas

de divulgagdo da EESC.

o Departamento de Engenharia de Produgo
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3.3 - Metas de cultura extensdao

As metas da &rea de cultura e extensdo sdo majoritariamente voltadas para a extensdo, em
funcéo da natureza das competéncias e campo de atuacdo profissional do departamento. Como
as demais metas apresentadas anteriormente, elas foram desdobradas da lista de metas da Escola
de Engenharia de Sdo Carlos. Neste caso, porém, as metas e objetivos presentes no plano eram
em grande quantidade e, para relaciona-los de forma sintética foi necessario realizar um

agrupamento que resultou em cinco categorias:
I.  Promover e divulgar a extensdo na EESC;
Il.  Incentivar os projetos de extensao;
I1l.  Incentivar a producdo de conteudo cientifico e cultural;

IV. Instituir infraestrutura e acdes para interacdo com a comunidade e identificacdo de

oportunidades de projetos de cultura e extensao;
V. Recepcionar visitantes e apresentar o potencial da EESC;

A Tabela 5 contém as metas e a¢cdes do Departamento em cada uma destas categorias.

2| Departamento de Engenharia de Produco 17
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Tabela 5 - Metas para a area de cultura e extensao.

Objetivo/Meta EESC na cultura e extensdo

Obijetivo / Meta SEP

Acdes

I - Promover e divulgar a extensdo na EESC

I-1 - Promover agOes extensionistas nas
areas de formacdo de competéncia do
SEP, em especial para as(os) futuras(os)
Engenheiras(os) de Producdo.

Ex1.1.1 - Consolidar as novas atividades
extensionistas ao longo dos cursos de graduacéo
e p6s-Graduacao do departamento (exemplo do
Projeto integrado).

Il - Incentivar os projetos de extensdo

I1-1 - Apoiar os docentes no estudo de
viabilidade e propostas de cursos de
extensédo

Ex2.1.1 - Oferecimento de curso de extensao.
Ex2.1.1 -Oferecimento de programas de
capacitacdo para funcionéarios da USP.

11-2 - Oferecimento e participagdo em
disciplinas e bancas de cursos de extensdo
da USP (EESC e outras unidades).

Ex2.2.1 - Oferecimento de disciplinas em cursos
de especializacao.

11-3 - Apoiar programas e projetos de
extensao universitaria dos professores do
SEP e da EESC.

Ex2.3.1 - Oferecimento e de programas e
projetos de extensdo para a comunidade externa.
Ex2.3.2 - Divulgar, estimular e apoiar a
participacdo em programas e projetos de
extensdo e inovacdo da EESC, para a
comunidade externa

Ex2.3.3 — Apoio a programas e projetos de
inovacdo (EESCin, Inova USP, Agéncia USP de
inovacao etc.)

I11 - Incentivar a producdo de contetdos cientificos e

culturais

I11-1 - Incentivar a producéo de
conteudos extensionistas entre os
docentes do SEP

Ex3.1.1- Coletar e divulgar os casos de producao
de materiais didaticos extensionistas: cursos
online em plataformas, sites, etc..




Objetivo/Meta EESC na cultura e extensdo

Obijetivo / Meta SEP

Acdes

Ex3.1.2 - Promover a troca de experiéncias entre
os docentes na tematica.

IV - Instituir infraestrutura e a¢fes para interagdo com

a comunidade e identificacdo de oportunidades de
projetos de cultura e extensdo

IV-1 - Divulgar e apoiar as ac6es da
assisténcia de relagdes institucionais no
ambito da extenséo.

Ex4.1.1 - Aprimorar os processos de divulgacao
de oportunidades de convénio.

IVV-2 - Melhorar e ampliar 0 apoio aos
docentes nos processos administrativos
relacionados com convénios

Ex4.2.1 - Capacitar os funcionarios do SEP para
auxiliar nos processos administrativos de gestdo
de convénio

Ex4.2.2 - Rever procedimentos de apoio aos
convénios.

V - Recepcionar visitantes e apresentar o potencial da

EESC

V-1 - Divulgar e apoiar as visitas e
recepcdo da comunidade (extra-muros) no
SEP.

Ex5.1.1 - Aprimorar a visita guiada de
estudantes do ensino médio no SEP, com
inclusdo de atividades ludicas que apresentem o
campo de atuagdo do Engenheiro de Producéo.
Ex5.1.1 - Propor procedimento para melhorar a
divulgacéo das agdes de extensdo do SEP, para a
diretoria e comunidade externa
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3.4 - Metas de inclusao e pertencimento

As metas de incluséo e pertencimento estdo presentes na Tabela 6. Elas visam apoiar as

acOes desenvolvidas pela unidade.
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| 2| Departamento de Engenharia de Produco 20
tel.: + 55 (16) 3373-9425 e 3373-8126



([ EESC - USP

Tabela 6 - Metas para a area de inclusdo e pertencimento

UST

Objetivo/Meta EESC
de Incluséo e Pertencimento

Objetivo / Meta SEP

Acoes

I - Melhorar a vida no
campus

1.1 - Divulgar e apoiar as ac¢oes de cultura, lazer,
incluindo os espago do SEP

IP1.1.1 - Preparar procedimento de divulgacao de informacdes de
cultura e lazer.

1.2 - Apoiar o programa de tutoria académica na
EESC

Gr35.1 - Revitalizar e reativar o Programa de tutoria académica por
turma

1.3 - Revisar e melhorar os processos para
aprimorar os canais de comunicagdo de dendncias

IP1.3.1 - Apoiar e incentivar os funcionarios e docentes a participar
dos treinamentos sobre o tema.
IP1.3.2 - Revisar 0s processos sobre o tratamento de ocorréncias.

Il - Promogdo de a¢Bes
sobre diversidade

111 - Promogédo da salde
mental no campus

IV - Fortalecimento das
politicas de direitos
humanos

I1-1 - Divulgar entre funcionarios e docentes as
acOes da CIP nas areas de diversidade, satide
mental e direitos humanos.

IP2.1.1 - Preparar procedimento de divulgagdo de informagdes da
CIP

11-2 - Divulgar entre funcionarios e docentes 0s
protocolos nas areas de diversidade, saide mental
e direitos humanos.

IP2.2.1 - Criar sistematica para armazenar e disponibilizar
protocolos para a consulta de docente e funcionarios
IP2.2.2 - Criar sistematica para informar sobre protocolos a
docentes e funcionérios.

11-3 - Incentivar entre funcionarios e docentes a
realizacdo de treinamentos nas areas de
diversidade, salde mental e direitos humanos.

IP3.1.1 - Incentivar a participacdo em treinamentos da CIP

11-4 - Apoiar as ages afirmativas na pos-
graduacao.

PgP5.2.1 - Divulgar editais de processos seletivos com agoes
afirmativas

&
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3.5 - Metas de gestao

As metas de gestao estdo presentes na Tabela 7 e, além de manter as a¢Ges anteriores de
melhoria, adicionam novos objetivos, entre eles aprimorar o sistema de indicadores de
desempenho do SEP para que seja possivel reportar a evolu¢do no proximo ciclo, com maior

detalhe e preciséo.

3.6 — Outras Metas

O Departamento instituiu um conjunto de metas adicionais relacionado a desafios de
infraestrutura importantes para melhorar a atuacdo dos docentes e oferecer melhores servicos

para a comunidade do campus. Elas estdo presentes na Tabela 8.
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Tabela 7 - Metas para a gestdo

Objetivo/Meta
EESC - Gestéo

Objetivo / Meta SEP

Acoes

| - Melhor
aproveitamento
dos recursos
humanos
disponiveis

I-1 - Estimulo e apoio na capacitagdo dos funcionarios
do SEP, em acordo com o programa de gestéo de
desempenho dos funcionarios da USP

G1.1.1 - Identificar necessidades e oportunidades de capacitagédo
G1.1.2 - Apoiar acles de capacitacdo de funcionarios

I-2 - Estimulo a troca de experiéncias entre funcionarios
do SEP, internamente e com outras unidades,
departamentos e USP.

G1.2.1 - Identificar e apoiar oportunidades e a¢des de troca de
experiéncias

I-3 - Aperfeicoamento dos procedimentos de coleta de
informacGes e controle de patrimdnio para relatorios do
departamento e docentes.

G1.3.1 -Mapeamento dos processos administrativos e identificacdo
de melhorias

G1.3.2 - Implantacéo de projetos de melhoria na coleta de
informagoes.

I-4 - Integracdo de novos docentes e funcionarios de
forma a obter sinergia e desenvolvimento dos docentes
novos e atuais.

G1.4.1 - Identificac&o e realizagdo de acdes para integracéo de
novos docentes

I-5 - Acompanhamento das atividades docentes e
avaliacdo da necessidade de recomposi¢édo do quadro

G1.5.1 - Melhoria nos processos de acompanhamento da carga
didatica e planejamento das competéncias futuras do SEP.

I-6 - Apoiar a Coc com a capacitar os docentes para
inclusdo de competéncias nas ementas das disciplinas
voltadas para a engenharia.

G1.6.1 - Identificar agdes para capacitagdo sobre competéncias em
parceria com a CoC-EP e Comissdo de Graduagao.
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Objetivo/Meta
EESC - Gestdo

Obijetivo / Meta SEP

Acles

Il - Melhoria nos
processos de
gestdo

11-1 - Aperfeicoamento do procedimento de compras e
controle orcamentario conforme nova regulacdo do
estado e sistemética do compras.gov. br

G2.1.1 - Mapeamento dos processos administrativos de compras e
identificacdo de melhorias

11-2 - Aperfeicoamento dos procedimentos de
manutencdo da infraestrutura fisica do SEP

G2.2.1 - Mapeamento dos processos administrativos de manutencéo
e identificacdo de melhorias

11-3 - Aprimoramento do processo de controle dos
Trabalhos de Conclusdo de Curso em parceria e de
forma integrada com a Comissao de Graduacdo da
EESC.

G2.3.1 - Mapeamento do processo administrativo de gestdo dos
TCC’s e identificagcdo de melhorias

I1-4 - Capacitacdo e instituicdo de procedimentos para
um novo processo de preparacéo de projetos de
infraestrutura, integrado com o planejamento de
compras.

G2.4.1 - Proposicao do processo administrativo de preparacdo de
projetos para melhoria na infraestrutura.

I1-5 Desenvolver mecanismos para acompanhamento
dos indicadores e metas do planejamento académico.

G2.5.1 - Sistema de indicadores de desempenho do SEP proposto.

I11 - Préticas para
uma vida
saudavel

I11-1 - Melhorar os espacos do SEP ampliando a
gualidade para promover a permanEncia e convivéncia
entre discentes, docentes e funcionarios

Gr22.1 - Antecipar o levantamento de requisitos de espacos de
convivéncia para viabilizar projetos dessa natureza quando os editais
surgirem.

G3.1.1 - Propor projetos de melhoria dos espacos

G3.1.2 - Apresentar projetos para a diretoria e 6rgdos da USP.
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Objetivo/Meta
EESC - Gestdo

Obijetivo / Meta SEP

Acles

111-2 - Incentivar a participacdo de docentes e
funcionarios nos programas e atividades de qualidade de
vida, desenvolvidos pela prefeitura do campus, diretoria
da EESC e USP.

I11-3 - Divulgar as oportunidades de apoio sobre salde
mental e apoio psicopedagogico disponiveis na EESC e
escritorios institucionais.

G3.2.1 - Divulgar programas e atividades de qualidade de vida no
trabalho e salde mental a comunidade do SEP

I11-4 - Melhorar os sistemas de seguranca das
edificagOes, de forma a trazer maior tranquilidade e
seguranca a comunidade (docentes, discentes e
funcionérios).

G3.4.1 - Instalar novos sistemas de controle de acesso para ampliar a

seguranca das edificagdes.

v -
Aprimoramento
das atividades de
comunicacao e
promocao da
imagem
institucional

V-1 - Melhoria no processo de divulgacéo de
informagdes do SEP, integrando-o aos bancos de
informacéo para prestacdo de dados.

G4.1.1 - Aperfeicoamento do procedimento de divulgacdo de
noticias no site do SEP.

V-2 - Contribuir para as a¢des de divulgacdo
institucional da EESC.

G4.2.1 - Incentivar a criacdo de contetdos para divulgacao
institucional: casos, noticias, webinar, podcast, etc..
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Tabela 8 - Outras metas

Outras metas do SEP

Acles

0.1 - Melhoria das patologias presentes nas
edificagdes do SEP

O1.1 - Preparar lista de problemas estruturais nas duas edificagdes do SEP
01.2 - Preparar projetos para solucdo dos problemas
01.3 - Apresentacdo de projetos para a diretoria.

0.2 - Disponibilizar novamente o auditério do SEP
para uso da comunidade do Campus.

02.1 - Preparar projetos para solucdo dos problemas
02.2 - Apresentacdo de projetos para a diretoria.
02.3 - Reforma do auditério completa.
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4 - Indicadores para acompanhamento do desempenho

Os indicadores para acompanhamento das metas sdo apresentados nas secoes e
tabelas que se seguem. A maioria sdo indicadores de processo e ndo ha prazo, serdo
monitorados continuamente. Os demais, identificados pelo simbolo “*Imp”, tém como

prazo o final do ciclo vigente.

4.1 - Indicadores de ensino

Ao todo sdo 17 indicadores de ensino de graduacdo que permitem avaliar as acdes
planejadas, conforme Tabela 9. Que serdo somados com outros 4 indicadores para 0

ensino no nivel de pos-graduacédo, Tabela 10. Portanto, sdo 21 indicadores de ensino.

4.2 - Indicadores de pesquisa e inovagao

Os indicadores de Pesquisa e Inovacéo estdo distribuidos em duas tabelas. A primeira
contém os 12 indicadores de pesquisa relativos ao Programa de Pos-Graduacédo, Tabela
11 .A segunda contém 1 indicador de inovacdo que deriva das metas da Comissao de

Pesquisa e Inovacdo, Tabela 12.

4.3 - Indicadores de cultura e extensao

Os indicadores de cultura e extensdo séo apresentados na Tabela 13. Ao todo sdo 5

indicadores.

4.4 - Indicadores de inclusdo e pertencimento

Os indicadores de incluséo e pertencimento sao dois. Eles sdo listados na Tabela 14 e

relacionados com os objetivos.

4.5 - Indicadores de gestao e outros

Os indicadores de gestdo sdo apresentados na Tabela 15, contém 5 indicadores, e 0s

complementares, outros, na Tabela 16, com 2 indicadores.
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Tabela 9 - Indicadores de ensino de graduagdo

USTE

Acdo proposta para ensino de graduacao

Indicador

Grl.1.1 - Novo planejamento para a matriz integrativa do curso (conteudos,
habilidades e atitudes), englobando as DCNs e as novas tendéncias tecnoldgicas (a
exemplo da industria 4.0 e transformacao digital).

IGrl -- Nova versdo de projeto pedagdgico e matriz integrativa no curso de
engenharia de produgéo com certificados especiais.

Grl.1.2 - Apoiar a iniciativas de formagdo dos docentes e mudancas pedagdgicas
nas disciplinas.
Grl.2 - Criacdo de disciplina de Projeto Integrado de Iniciag&o, oferecida para

diferentes turmas de Engenharia da EESC, integradas as disciplinas do ciclo basico.

IGr2 - Numero de disciplinas com ensino baseado em projetos implementados.

Grl.3.1 - Revisar os atuais CEEs oferecidos aos estudantes de EP da EESC
analisando: continuidade, atualizacdo ou descontinuidade dos certificados.

Grl.3.2 - Levantar possibilidades para a criacdo de um novo CEE com foco na EP.

IGrl - Nova versdo de projeto pedagdgico e matriz integrativa no curso de
engenharia de produgédo com certificados especiais.

Grl.4 - Apoiar a producédo de material didatico alinhado com metodologias ativas:
videoaulas, livros, bancos de questdes e similares

IEx4 - Namero de casos de material didatico publicados para graduacéo e de
extensdo para a comunidade.

Gr2.1 - Desenvolver “trilha integrada” de acdes e disciplinas de graduagao e pos-
graduacéo para o aluno percorrer, direcionando ao ingresso no programa de pos-
graduacdo da EP/EESC.

IGr3 - Programa para alunos de graduagdocom “trilha” para pos-graduacao
implementado.
IGr4 - Numero de egressos da graduacdo da EESC cursando p6s-graduacao.

Departamento de Engenharia de Producéo
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USTE

Acdo proposta para ensino de graduacao

Indicador

Gr2.2.1 - Documentar as iniciativas como curricularizacdo da extensao e projeto
integrado de graduac@o em periddicos com arbitragem.

Gr2.2.2 - Apoiar a divulgacgéo de trabalhos de docentes que desenvolvam pesquisa
na area.

IGr5 - Numero de artigos sobre ensino de graduacdo publicados por docentes do
SEP em periddicos e eventos profissionais e cientiticos.

Gr3.1 - Identificar demandas por disciplinas do curso de EP, mais procuradas por
alunos de intercambistas.

IGr6 - Numero de alunos intercambistas matriculados em disciplinas de graduacéo
do SEP

Gr3.2 - Viabilizar junto a CoC EP iniciativas de docentes gque ja possuem viés de
colaboragdo em parcerias académicas e de pesquisa com universidades estrangeiras.

IGr7 - Numero de convénios com institui¢Oes estrangeiras especificos para alunos
de graduacéo.

Gr3.3 - Definir diretrizes comuns e prazos, conjuntamente com o Departamento de
EP, para que todas as disciplinas estejam com as ementas em inglés.

IGr6 - Numero de alunos intercambistas matriculados em disciplinas de graduacéao
do SEP

IGr8 - Numero de disciplinas do SEP com ementas em inglés.

Gr3.4 - Promover a integracdo de disciplinas de mesma area de conhecimento, com
possibilidade de aulas conjuntas realizadas remotamente e on-line (ex: SEP0145 -
Seminarios sobre a 4a. Revolucado Industrial: Tecnologias e Competéncias).

IGr5 - Numero de artigos sobre ensino de graduacéo publicados por docentes do
SEP em periddicos e eventos profissionais e cientiticos.

Gr4.1 - Realizar levantamento de praticas didaticas inovadoras entre os docentes do
curso de Engenharia de Producgédo e documentar, com apoio do Cetepe, para
apresentacdo em Eventos de Preparagdo Pedagdgica.

IGr5 - Numero de artigos sobre ensino de graduacdo publicados por docentes do
SEP em periddicos e eventos profissionais e cientiticos.
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USTE

Acdo proposta para ensino de graduacao

Indicador

Gr4.2.1 - Divulgar as agdes da PRG referentes a ensino em Engenharia para o
corpo docente e oferecer apoio financeiro em forma de diarias para o docente
participar de eventos que necessitem de deslocamento.

Gr4.2.2 Oferecer apoio financeiro para o Coordenador do Curso participar de
Féruns sobre graduacdo em Engenharia de Producédo, exemplosENCEP e ENEGEP,
conjuntamente com o apoio do préprio Departamento de EP (SEP).

IGr5 - Numero de artigos sobre ensino de graduacdo publicados por docentes do
SEP em periddicos e eventos profissionais e cientiticos.

IGr9 - Numero de apoios oferecidos pela CoC-Producao.

IGr10 - Nimero de docentes coordenadores de atividades extra-curriculares.

Gr4.3.1 Integrar as a¢Oes individuais de docentes com apoio para a traducao e
revisao de artigos.

Gr4.3.2 Fazer um levantamento de periddicos indexados que contemplem as
guestdes de ensino de engenharia em seu escopo editorial com o apoio da biblioteca
e do Cetepe.

IGr5 - Numero de artigos sobre ensino de graduacdo publicados por docentes do
SEP em periddicos e eventos profissionais e cientiticos.

Gr4.4 Criar mecanismo para compatibilizar demanda e oferta de utilizacdo do
programa PAE pelas disciplinas do curso, em colaboragdo com a p6s-graduacéo e o
departamento de EP (SEP).

IGrll - Porcentagem de disciplinas com apoio de alunos PAE.

Gr5.1 Identificar docentes que estejam interessados em participar da elaboracéo de
editais da CG e da PRG.

IGr12 - Numero de projetos de melhoria de ensino envolvendo graduagéo com
participacéo de docentes do SEP, na coordenagéo e como membro

Gr5.2 Antecipar o levantamento de requisitos de espacos de convivéncia para
viabilizar projetos dessa natureza quando os editais surgirem.

IGr13 - Namero de melhorias nos espacos de permanéncia e ensino das edificagcdes
do SEP.

Gr6.1 A coordenagdo pode propor programa de apoio pedagogico (PAP) que
contemple as disciplinas envolvidas com as atividades de extenséo (AEX).

IGr14 - Nimero de projetos de extensdo envolvendo graduacdo com participagdo
de docentes do SEP, na coordenagdo ou como membro.
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USTE

Acdo proposta para ensino de graduacao

Indicador

Gr6.2 e Gr6.3 A coordenacdo de graduacdo do SEP devera apoiar a Coc EP na
criagdo de grupo de trabalho para realizar um estudo sobre as atividades de
extensao gue podem ser incentivadas financeiramente e reconhecidas como
complemento & formacgéo do aluno.

IGrl14 - Nimero de projetos de extensdo envolvendo graduagdo com participagdo
de docentes do SEP, na coordenagdo ou como membro.

IGrl15 - Numero total de créditos em disciplinas extensionistas ou acdes de extensdo
oferecidas pelo SEP.

Gr7.1 - Implementar um programa de avaliagdo semestral de disciplinas, integrando
a participacgdo da secretaria académica (Pré-Producéo), a Coordenacéo do Curso e 0
Departamento de Engenharia de Produg&o (aproveitar os diferentes pilotos ja
desenvolvidos).

Gr7.2 Criar mecanismos envolvendo a CoC EP, o Servi¢o de Graduacgdo da EESC
e 0s tutores de turma (item 35.1) para efetivarem o acompanhamento pretendido.

IGr16 - Programa vigente de avaliacao institucional de disciplinas de graduagéo do
curso de engenharia de produgdo, em parceria com CoC, Pré-Producdo e CG

(*Imp).

Gr8.1 Revitalizar e reativar o Programa de tutoria académica por turma (um
docente acompanha o progresso de uma turma da EP, por todo o periodo de
passagem pela EESC - 5 anos.

IGrl7 - Programa de tutoria académica vigente, em parceria com CoC, Pré-
Producéo e CG (*Imp).
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Tabela 10 - Indicadores de ensino de ensino - pds-graduacao.

USTE

Acao proposta para ensino de pds-graduacao

Indicador

PgE3.1.1 - Promover disciplinas integradas graduacéo e pos-graduacao.

PgE3.1.2 - Promover a participacéo de estudantes de graduacdo em disciplinas de
po6s-graduacao.

IPgE1 - Numero de disciplinas integradas graduacéao e pos-graduacao.

IPgE2 - Numero de alunos de graduacdo matriculados em disciplinas de pds-
graduacéo.

IGr4 - Numero de alunos egressos da EESC cursando a p6s-graduagao

PgE3.2.1 - Incentivar a submiss&o de auxilios de bolsas de iniciag&o cientifica.

PgE3.2.2 - Realizar eventos de divulgagdo do programa de niciagdo cientifica.

IGr4 - Numero de orientagdes de iniciacao cientifica pelo corpo docente do SEP.

PgE3.3.1 - Ampliar a oferta de disciplinas ndo presenciais.

IPgE3 - Porcentagem de disciplinas ndo presenciais em cada semestre préximo ao
maximo definido pela CPG.

PgE3.3.2 - Apoiar o oferecimento de disciplinas em lingua estrangeira.

IPgE4 - Numero de disciplinas de pds-graduacao oferecidas em lingua estrangeira.
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Tabela 11 - Indicadores de Pesquisa e Inovagdo do Programa de Pds-Graduagéao

USTE

Acdo de pesquisa e inovacao proposta pela pds-graduacao

Indicador

PgP1.1.1 - Apoiar a participagdo em congressos internacionais.

PgP1.1.2 - Secretariar as iniciativas de colaboracdo com pesquisadores do exterior.
PgP1.1.3 - Divulgar op¢Ges de intercdmbio de estagio janior, exemplos: PDSE e
FAPESP..

IPgP1 - Numero de participacBes de docentes em congressos internacionais.
IPgP2 - NUmero de colaboracdes de docentes com pesquisadores do exterior:
intercdmbio, estagio, projetos e outros.

PgP1.2.1 - Apoiar a vinda de professores visitantes do exterior.
PgP1.2.2 - Divulgar oportunidade de fomento para vinda de professores visitantes do
exterior.

IPgP3 - NUmero de pesquisadores e professores visitantes.
IPgP2 - NUumero de colaboracdes de docentes com pesquisadores do exterior:
intercambio, estagio, projetos e outros., projetos

PgP2a.1.1 - Apoiar financeiramente a organizac¢éo de congressos/eventos sediados pelos
docentes.

IPgP4 - NUumero de eventos cientificos com coordenagdo ou participacgao de
docentes do SEP.

PgP2a.2.1 - Organizar palestras/debates online de difuséo do programa.

IPgP5 - NUmero de noticias do programa de pos-graduacao.

PgP2a.3.1 - Melhorar o site da p6s-graduacao e implementar versdo em inglés.
PgP2a.3.2 - Promover o contato com ex-alunos egressos do programa e fomentar
interacOes continuas.

PgP2a.3.3 Incentivar a participacdo de egressos em atividades e iniciativas do programa.

IPgP6 - Quantidade de egressos ativos na rede estabelecida.

PgP2b.1.1 - Implementar melhorias no sistema de auto avaliagdo

PgP2b.1.2 - Gerenciar indicadores do programa com critérios CAPES (PgP15)
PgP2b.1.3 - Propor politica de credenciamento de orientadores e coorientadores para o
Programa.

PgP2b.2.1 - Reestruturar linhas de pesquisa do programa

IPgP7 - NUmero de ac¢des de aprimoramento das linhas de pesquisa do
programa (*Imp) .
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USTE

Acdo de pesquisa e inovagdo proposta pela pds-graduagéo

Indicador

PgP4.1.1 - Incentivar a submisséo de projeto de bolsa de PQ CNPq (PgP11).
PgP4.1.2 - Divulgar fortemente os editais de bolsa produtividade PQ CNPq ao corpo
docente.

PgP4.1.3 - Promover a troca de experiéncia entre docentes Produtividade com demais
docentes.

IPgP8 - Quantidade de docentes com bolsas PQ CNPq.

PgP4.2.1 - Incentivar a submissao de projeto de pesquisa as agéncias de fomento

IPgP9 - NUmero de projetos de pesquisa apoiados por agéncias de fomento
com docentes do SEP como membro ou colaborador.

PgP4.3.1 - Apoiar a candidatura de candidatos a estagio pés-doutoral supervisionada por
orientadores permanentes do programa

IPgP10 - Numero de bolsistas de pds-doutoramento no SEP.

PgP4.4.1 - Apoiar publicacdes em journals indexados, exemplos scopus e clarivate open
access

IPgP11 - Quantidade de publicac6es internacionais por docente por ano.

PgP5.1..1 - Divulgar programa de isencdo de pagamento de inscri¢do de disciplinas para
candidatos auto declarados PPI
PgP5.2.1 - Divulgar editais de processos seletivos com agdes afirmativas

IPgP12 - Numero de vagas para a¢Oes afirmativas.

Tabela 12 - Indicadores de Pesquisa e Inovacdo da coordenagdo de pesquisa

Acbes em pesquisa e inovacao da coordenacao de pesquisa

Indicador

P12.1.1 - Divulgar as ages transversais da comisséo de pesquisa da EESC entre docentes

IP12 - Numero de noticias sobre inovagéo

P13.1.1 - Divulgar as iniciativas institucionais relacionadas com repositérios de dados cientificos e open science. para docentes do SEP.

P13.1.2 - Incluir links das iniciativas no site do SEP.

P14.1.1 - Divulgar e indicar representantes do SEP para participar nas iniciativas de divulgacdo da EESC.
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Tabela 13 - Indicadores de Cultura e Extensdo

USTE

Acéo proposta na extensédo

Indicador

Ex1.1.1 - Consolidar as novas atividades extensionistas ao longo dos cursos de Graduacdo
e Pds-Graduacdo do Departamento (exemplo do Projeto integrado).

IEX1 - NUmero de projetos de extensdo envolvendo graduacgdo e pds-
graduacdo (1Gr14)

Ex2.1.1 - Oferecimento de curso de extensao.
Ex2.1.1 - Oferecimento de programas de capacitacdo para funcionarios da USP.

IEX2 - NUmero de cursos de extensdo para a comunidade interna e
externa: na graduacao, pesquisa e inovagao.

Ex2.2.1 - Oferecimento de disciplinas em cursos de especializacao.

IEx3 - NUmero de autorizagOes para a participacdo em cursos de extensao.

Ex2.3.1 - Oferecimento e de programas e projetos de extensdo para a comunidade
externa.

Ex2.3.2 - Divulgar, estimular e apoiar a participacdo em programas e projetos de extensdo
e inovacdo da EESC, para a comunidade externa

Ex2.3.3 - Apoio a programas e projetos de inovagdo (EESCin, Inova USP, Agéncia USP
de inovagdo etc.)

Ex2.3.4 - Apoio a projetos de empreendedorismo tecnolégico de estudantes

IEX2 - NUmero de cursos de extensdo para a comunidade interna e
externa: na graduacédo, pesquisa e inovacao.

Ex3.1.1 - Coletar e divulgar os casos de producdo de materiais didaticos extensionistas:
cursos online em plataformas, sites, etc.
Ex3.1.2 - Promover a troca de experiéncias entre 0s docentes na tematica.

IEx4 - NUmero de publicacfes material didatico e acbes de extensdo para
a comunidade.

Ex4.1.1 - Aprimorar os processos de divulgacao de oportunidades de convénio.

Ex4.2.1 - Capacitar os funcionarios do SEP para auxiliar nos processos administrativos de
gestdo de convénio

Ex4.2.2 - Rever procedimentos de apoio aos convénios.

IEx1 - NUmero de projetos de extensdo envolvendo graduagdo e pos-
graduacao.
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USTE

Acéo proposta na extensdao

Indicador

Ex5.1.1 - Aprimorar a visita guiada de estudantes do ensino médio no SEP, com inclusdo
de atividades ludicas que apresentem o campo de atuagdo do Engenheiro de Producdo.
Ex5.1.1 - Propor procedimento para melhorar a divulgacéo das acdes de extensdo do SEP,
para a diretoria e comunidade.

IEx4 - Numero de publicacBesde material didatico publicados para
graduacdo e de extensdo para a comunidade.

IEX5 - NUmero de visitas guiadas do SEP e a¢des de extensdo com
melhoria e satisfacéo de visitantes.
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Tabela 14 - Indicadores de incluséo e pertencimento

USTE

Acdo proposta para inclusao e pertencimento

Indicador

IP1.1.1 - Preparar procedimento de divulgacao de informacg6es de cultura e lazer.

I1P1 - Processos administrativos sobre inclusdo e pertencimento revisados e
implementados (*Imp).

Gr35.1 - Revitalizar e reativar o Programa de tutoria académica por turma.

IGrl7 - Programa de tutoria académica vigente, em parceria com CoC,
Pr6-Producdo e CG (*Imp).

IP1.3.1 - Apoiar e incentivar os funcionarios e docentes a participar dos treinamentos
sobre o tema.

I11P2 - Numero de noticias sobre inclusdo e pertencimento divulgadas entre
docentes.

IP1.3.2 - Revisar 0s processos sobre o tratamento de ocorréncias.

IP2.1.1 - Preparar procedimento de divulgacdo de informagdes da CIP

IP2.2.1 - Criar sistematica para armazenar e disponibilizar protocolos para a consulta de
docente e funcionarios

IP2.2.2 - Criar sistematica para informar sobre protocolos a docentes e funcionarios.

I1P1 - Processos administrativos sobre inclusdo e pertencimento revisados e
implementados (*Imp).

IP3.1.1 - Incentivar a participacdo em treinamentos da CIP

11P2 - Numero de noticias sobre inclusdo e pertencimento divulgadas entre
docentes.

PgP5.2.1 - Divulgar editais de processos seletivo com ag¢des afirmativas

IPgP12 - Numero de vagas para a¢Ges afirmativas.
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Tabela 15 - Indicadores de Gestao

USTE

Acéo proposta

Indicador

G1.1.1 - Identificar necessidades e oportunidades de capacitagédo
G1.1.2 - Apoiar acg¢des de capacitacdo de funcionarios
G1.2.1 - Identificar e apoiar oportunidades e acBes de troca de experiéncias

IG1 - NUumero de treinamentos e a¢Oes de capacitagdo e troca de
experiéncias de funcionarios.

G1.3.1 - Mapeamento dos processos administrativos e identificacdo de melhorias
G1.3.2 - Implantacéo de projetos de melhoria na coleta de informagdes.

IG2 - Numero de processos administrativos sobre inclusdo e pertencimento
revisados e implementados.

G1.4.1 - Identificagdo e realizacdo de agdes para integracdo de novos docentes

IG3 - NUmero de eventos e reunides para docentes.

G1.5.1 - Melhoria nos processos de acompanhamento da carga didatica e planejamento
das competéncias futuras do SEP.

IG2 - Numero de processos administrativos sobre inclusdo e pertencimento
revisados e implementados.

G1.6.1 - Identificar agOes para capacitagdo de docentes sobre competéncias em parceria
com a CoC-EP e Comisséo de Graduag&o.

IGrl - Numero de vers@es aprovadas do projeto pedagdgico e matriz
integrativa no curso de engenharia de producdo com certificados especiais
(indicador de graduacao).

G2.1.1 - Mapeamento dos processos administrativos de compras e identificacdo de
melhorias

G2.2.1 - Mapeamento dos processos administrativos de manutencéo e identificagdo de
melhorias

G2.3.1 - Mapeamento do processo administrativo de gestdo dos TCCse identificacdo de
melhorias

G2.4.1 - Proposi¢édo do processo administrativo de preparacdo de projetos para melhoria
na infraestrutura.

G2.5.1 - Proposta de mecanismo de acompanhamento dos indicadores.

IG2 - Numero de processos administrativos sobre inclusdo e pertencimento
revisados e implementados.
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USTE

Acéo proposta

Indicador

Gr22.1 Antecipar o levantamento de requisitos de espacgos de convivéncia para
viabilizar projetos dessa natureza quando os editais surgirem.

G3.1.1 - Propor projetos de melhoria dos espagos

G3.1.2 - Apresentar projetos para a diretoria e 6rgdos da USP.

G3.4.1 - Instalar novos sistemas de controle de acesso para ampliar a seguranca das
edificagoes.

1G4 - NUmero de projetos de melhorias nos espacos fisicos propostos e
implementados.

G3.2.1 - Divulgar programas e atividades de qualidade de vida no trabalho e salde
mental & comunidade do SEP.

G4.1.1 -Aperfeicoamento do procedimento de divulgacéo de noticias no site do SEP.

G4.2.1 -Incentivar a criacdo de contetidos para divulgacdo institucional, por exemplo:

casos, noticias, webinar, podcast e similares.

IG5 - Numero de noticias divulgadas entre docentes .
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Tabela 16 - Outros indicadores

USTE

Acéo proposta

Indicador

O1.1 - Preparar lista de problemas estruturais nas duas edificacfes do SEP.

01.2 - Preparar projetos para solucdo dos problemas estruturais.
01.3 - Apresentacdo de projetos estruturais para a diretoria.

1G4 - NUmero de projetos de melhorias nos espacos fisicos propostos e
implementados.

02.1 - Preparar projetos para solu¢éo dos problemas no anfiteatro.
02.2 - Apresentacdo de projetos para a diretoria da EESC e outros 6rgaos

OL1. Projeto do anfiteatro do SEP apresentado e aprovado (*Imp)..
02. Reforma do auditério realizada (*Imp)..
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USY

5 - Principais desafios esperados para o periodo

Os desafios sdo apresentados por areas e na forma de lista, conforme a seguir.

Desafios de ensino de graduacéao.

Obter o engajamento dos docentes para a realizacdo da atualizagéo sobre as
diretrizes, competéncias e extensdo, diante do aumento das atividades

concorrentes e intensificacdo da carga de trabalho.

Ampliar a oferta de disciplinas e cursos, bem como suas respectivas
atualizacBes, garantindo espacos suficientes de tempo para as outras

atividades docentes.

Sobrepor os desafios de orcamentacdo e compras para colocar em pratica 0s
projetos de mudanca nos espacos fisicos, com iniciativas voltadas para a

convivéncia.

Desenvolver uma estrutura administrativa que permita apoiar os docentes nas
atividades de extensdo, auxiliando-os com contratos e contatos com a

comunidade extra-muros.

Projetar um sistema de tutoria que possa ser, concomitantemente, efetivo e
compativel com as demais atividades docentes e discentes em termos de

esforco e tempo de dedicacao.

Desafios de ensino de pds-graduacao.

®

Promover as disciplinas integradas graduacdo e pds-graduacdo, de forma
compativel com a atual carga didatica dos docentes em disciplinas

obrigatodrias.

Ampliar o ndmero de disciplinas em lingua estrangeira sem impactos

negativos nas demais atividades dos docentes.
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Desafios de pesquisa e inovacao.

e Oferecer uma estrutura administrativa e de recursos que possa auxiliar os
docentes nas parcerias internacionais e vinda de professores e pesquisadores

visitantes.

e Proporcionar procedimentos e infraestrutura administrativa para a divulgacéo
das acOes do programa e comunicagdo interna, com 0S recursos

administrativos atuais.

e Desenvolver estrutura administrativa, obter apoio e fontes de recursos para

auxiliar os docentes na organizacao de eventos.

e Realizar parceria com o escritdrio de projetos da EESC para ampliar o apoio

aos docentes na proposicao e gestao de recursos de projetos de fomento.

e Desenvolver processos administrativos integrados aos dos setores de
comunicagdo da EESC para garantir uma divulgagdo mais profissional das
acoes e prémios recebidos pelos docentes.

e Garantir a contratacdo e integracdo dos novos docentes, de forma a obter
sinergias e colaboracGes em pesquisas para fortalecimento das linhas de
pesquisa.

Desafios de cultura e extensao.

e Compreender melhor a natureza das atividades extensionistas e aprimorar 0s
procedimentos para reportar os resultados para as instancias superiores da

universidade.

e Aprimorar 0os processos administrativos de forma a fortalecer o apoio aos
docentes na carga de trabalho burocréatica, como convénios, organizacdo de

workshops e outras acdes decorrentes dos programas e acdes de extensao.

e Conscientizar os novos e antigos docentes sobre a importancia de oferecer
programas de extensdo, em sinergia com as atividades de pesquisa e ensino,
de forma a prover aos alunos oferta de oportunidades para cumprir as novas

exigéncias para os cursos de graduag&o.
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e Desenvolver uma infraestrutura administrativa, com processos e sistemas de
informacdo, para apoio na realizacdo de convénios, acdes e registro e
divulgacdo de programas e projetos de extensao; considerando a carga atual
elevada de processos administrativos e diante da perspectiva de ndo ampliagédo

do nimero de funcionarios.

e Propor formas criativas e impactantes de apresentar a infraestrutura e a area

da engenharia de producdo para alunos do ensino médio.
Desafios de incluséo e pertencimento.

e Encontrar formas de desenvolver infraestrutura administrativa, com processos
e sistemas de informagdo, para inclusdo e pertencimento, mesmo
considerando a carga atual elevada de processos administrativos e diante da

perspectiva de ndo ampliacdo do nimero de funcionarios.

e Projetar um sistema de tutoria que possa ser, concomitantemente, efetivo e
compativel com as demais atividades docentes e discentes em termos de

esforco e tempo de dedicacao.

e Propor processos administrativos e sistemas de informacdo que permitam a
coleta efetiva das a¢Oes da CIP, registro e divulgacao eficiente, mesmo diante

da carga atual elevada de processos administrativos.
Desafios de gestéo e outras metas

e Conciliar as necessidades de novos processos administrativos nas areas de
gestdo de indicadores do SEP, acompanhamento da pesquisa, extenséo,
inclusdo e pertencimento com 0s processos atuais por meio da racionalizacdo

e introducdo de novos sistemas de informacao que facilitem a rotina.

e Criar um processo robusto para o planejamento de compras diante da nova

realidade da adesdo ao compras.gov.br e novas normas.

e Criar um processo de planejamento e apoio a projetos de infraestrutura, que
permita maior qualidade dos projetos de intervencdo no espaco fisico e

aderéncia as novas sistematicas de compras.

e Departamento de Engenharia de Producdo 43
tel.: + 55 (16) 3373-9425 e 3373-8126

departamento.producao@eesc.usp.br — www.prod.eesc.usp.br



e Desenvolver uma infraestrutura e processos administrativos de divulgacédo das
acOes para a comunidade, mais eficientes e profissionais, utilizando as redes
sociais.

e Reformar e disponibilizar o auditorio do SEP para a comunidade académica.
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6 - Quadro funcional atual e esperado

O SEP tem responsabilidade precipua pelos cursos de graduacdo em Engenharia de
Producdo, pelos cursos de Mestrado e Doutorado do Programa de Pos-graduacdo em
Engenharia de Producdo e pelo curso de Especializagdo em Engenharia de Producéo.
Também e responsavel pelo oferecimento de disciplinas aos demais cursos de engenharia
da EESC e alguns cursos do ICMC e 1QSC.

A definicdo do perfil ideal do corpo docente do SEP segue as diretrizes do perfil

esperado pela Escola de Engenharia de Sao Carlos, em seu plano académico:

e Docentes preferencialmente em RDIDP para a dedicagdo conjunta de ensino,

pesquisa e extensdo, visando a integragéo das atividades de ensino e pesquisa;

e Ao menos dois docentes em cada area de competéncia da engenharia de
producdo;

e Docentes com diferentes perfis, buscando um equilibrio no Departamento,
para alcancar os objetivos de graduacao, pds-graduacdo e pesquisa, extensdo

e gestdo do Departamento;

e Docentes com carga didatica ndo excessiva, de forma que consigam
desenvolver seu plano académico e consigam se especializar e manter agoes

em sinergia com a sua area de especializacao.

O departamento conta atualmente com um quadro de 20 docentes. Deste total, 15
estdo ativos na categoria de dedicagédo exclusiva (RDIDP), 3 séo docentes aposentados e
gue atuam na condic¢do de sénior (Sénior) e dois estao ativos na categoria de tempo parcial
(RTP). Este numero ndo inclui um docente em estagio final de contratacdo, pois nao se
integrou ao quadro e ndo ofereceu aula no ciclo avaliativo anterior. Estes docentes sdo

especialistas em areas da engenharia de producdo conforme a Tabela 17.

A Tabela 18 apresenta a evolucdo da carga horaria e numero de alunos atendidos por
ano e por docente, ao longo do ciclo avaliativo, sem a contabiliza¢do da orientacdo de
estagios e TCCs; atividades que os docentes do SEP realizam em quantidade significativa,
supervisionando alunos de varios cursos de engenharia. Contabilizando os dois niveis e
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mais a orientacdo de estagios e trabalhos finais tem-se uma carga elevada, reflexo da
situacdo prevista no planejamento anterior, de escassez de docentes em funcdo de

aposentadorias e perdas anteriores ndo repostas.

A carga atingiu 26 créditos ano por docente ativo em 2021, muito acima dos padrdes
definidos no estatuto docente. A situagdo foi amenizada com a colaboragédo fundamental
de docentes séniores que, mesmo aposentados, mantiveram suas atividades, em elevado
nivel. Estima-se que a carga teria sido de cerca de 3 créditos adicionais por docente ativo
sem este auxilio. Valores incompativeis com o planejamento previsto pelo departamento
de fornecer tempo suficiente para as outras atribuicdes da universidade, pesquisa,

extensdo e internacionalizagéo.

Os dados da Tabela 18 demonstram que a contratacdo recente de novo docente, no
final do ano de 2022, trouxe efeito benéfico importante. A carga média durante todo o
ciclo é apresentada na Tabela 19. A expectativa para o proximo ciclo é que a situacédo
melhore ainda mais com a participacdo do docente recente e a perspectiva de aquisicao
de mais dois docentes. Com as novas contratacGes, entende-se que sera possivel retomar
o oferecimento de disciplinas, contidas em funcgéo da situacao anterior de elevada carga,
e ajustar esta carga com a estratégia e missdo do SEP, a de atuar nao apenas em ensino,

mas com exceléncia na pesquisa e com impacto social na extenséo.
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Tabela 17 - Lista de docentes do SEP em agosto de 2024

USY

Avrea de ensino/pesquisa | Docente Regime Apo§entadorias
previstas
Gestdo ambiental Aldo Roberto Ometto RDIDP Né&o
Gestdo da producéo Kleber F. Esposto RDIDP Néo
Féabio Mller Guerrini RDIDP Né&o
Walther Azzolini Junior (*) RDIDP Néo
Economia e financas Aquiles E. G. Kalatzis RDIDP Né&o
Daisy A. N. Rebelatto RDIDP Néo
Humberto F. A. J. Bettini RTC Né&o
Gegtéo da inovagdo: Daniel C. Amaral (*) RDIDP Néo
projetos e
desenvolvimento de Maicon G. de Oliveira (*) RDIDP Néo
produto
Ergonomia Janaina M. H. Costa (*) RDIDP Néo
Manufatura Eraldo J. Silva RDIDP Né&o
Novo docente (em contratacdo) RDIDP Néo
Reginaldo T. Coelho RDIDP SIM
Gestdo da qualidade Luiz C. R. Carpinetti RDIDP Néo
Edital de contratacdo de RDIDP
aberto
Pesquisa Operacional Marcelo S. Nagano RDIDP Néo
Organizagdo do trabalho | Fernando C. A. Santos RDIDP | SIM
Sistemas de informagdo | Lucas Gabriel Zanon RDIDP Néo
Logistica Marcel A. Musetti (*) RDIDP Néo
Projeto da fabrica Walther Azzolini Junior (*) RDIDP Né&o

(*) docentes que cobrem disciplinas de outras areas.
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Tabela 18 - Evolugdo da média de carga horaria e alunos atendidos em disciplinas de graduagéo e pés-graduagdo no ciclo avaliativo(*)

Graduacdo Pés-graduacdo
Média de - .. . -
o por S e | Cargs méda
ora d%eagéeo ?*) graduacéo graduacéo po6s-graduacao i?ggi tog
2019 Docentes séniores 3 6,2 73,7 5,3 7,7 11,6
Docentes ativos 17 20,6 225,5 4,1 8,7 24,7
2020 Docentes séniores 3 6,2 141,3 2,7 6,0 8,9
Docentes ativos 17 19,3 252,3 3,0 6,9 22,3
2021 Docentes séniores 3 6,2 88,7 6,0 6,3 12,2
Docentes ativos 17 21,5 231,6 4,2 12,2 25,7
2022 Docentes séniores 3 6,6 62,3 1,3 2,7 7,9
Docentes ativos 17 21,4 226,8 3,4 4,1 24,8
2023 Docentes séniores 3 4,8 52,0 1,3 1,7 6,2
Docentes ativos 18 17,2 232,5 2,6 10,1 19,7

a | Departamento de Engenharia de Produgo
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Tabela 19 - Média de carga horaria no periodo.

USTE

Graduacdo

Pds-graduacgdo

Média de créditos =~ Média de alunos
por docente na por docente na

Média de créditos por Média de alunos por

docente na pds-

docente na pds-

Média da carga total de
créditos por docentes

graduagéo (*) graduagéo graduagéo graduagéo (graduacio e pés) no
ciclo
Docente Sénior 6,0 86,1 2,8 4,2 8,8
Docente Ativo 19,8 235,8 3,3 8,3 23,1

(*) ndo constam horas de orientacdo de estagios e Trabalhos de Concluséo de Curso, apenas horas aula em disciplinas
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